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Postanowienia ogdlne

1. Projekt ,Os$rodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej Centrum KLUCZ” realizowany jest przez
Fundacje Instytut Spraw Obywatelskich (INSPRO) z siedzibg 91-408 +6dz, ul. Pomorska 40.

2. Projekt , Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej Centrum KLUCZ” wspétfinansowany jest ze
Srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa tddzkiego na lata 2014-2020, Os Priorytetowa IX ,Wtgczenie spoteczne”, Dziatanie
IX.3 ,Rozwdj Ekonomii Spotecznej”, Poddziatanie 1X.3.1 ,Miejsca pracy w sektorze ekonomii
spotecznej”; nr umowy z Wojewddzkim Urzedem Pracy RPLD.09.03.01-10-0002/17-00 z dnia
5 lutego 2018 roku.

3. Projekt realizowany jest na terenie subregionu | wojewddztwa tédzkiego obejmujgc swoim
zasiegiem subregion |, tj. powiaty: faski, zdunskowolski, pabianicki, tédzki-wschodni, rawski,
opoczynski, tomaszowski.

4. Celem gtéwnym projektu jest utworzenie w okresie od 01.01.2018 r. do 31.12.2010 r. 72 nowych
i trwatych miejsc pracy w przedsiebiorstwach spotecznych (PS) w 7 powiatach subregionu |
wojewoddztwa tédzkiego. Cel ten przyczyni sie do osiggniecia celu szczegétowego RPO Wi
w zakresie tworzenia nowych i trwatych miejsc pracy w sektorze ekonomii spotecznej poprzez
realizacje celéw szczegotowych:

a. zwiekszenie liczby nowopowstatych PES i PS;

b. wsparcie tworzenia miejsc pracy dla osdb zagrozonych ubdéstwem i wykluczeniem
spotecznym, w tym oséb z niepetnosprawnosciami w nowopowstatych i istniejgcych PS;

c. wsparcie Srodowisk, ktére zainicjujg dziatania na rzecz rozwoju ES.

5. Termin realizacji Projektu 01.01.2018 r. —31.12.2020 r.
6. Projekt skierowany jest do:

a. podmiotéw ekonomii spotecznej w rozumieniu Wytycznych w zakresie realizacji
przedsiewzie¢ w obszarze wtgczenia spotecznego i zwalczania ubdstwa z wykorzystaniem
srodkédw Europejskiego Funduszu Spofecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego na lata 2014-2020;
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b. o0séb fizycznych oraz podmiotéw instytucjonalnych, ktére planujg zatozyé PES, w tym
podmiotéw administracji publicznej, np. jednostek samorzadu terytorialnego (JST) oraz
koscielnych oséb prawnych;

c. 0so6b fizycznych:
(i)  osdb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym,
(ii)  oséb dtugotrwale bezrobotnych,
(iii)  osob ubogich pracujacych,
(iv)  osdb opuszczajgcych mtodziezowe osrodki wychowawcze i mtodziezowe osrodki
socjoterapii,
(v)  oséb opuszczajgcych zaktady poprawcze i schroniska dla nieletnich.

d. przedsiebiorstw spotecznych;

e. instytucji otoczenia ekonomii spotecznej, w tym jednostek samorzadu terytorialnego, biznesu
i instytucji oswiaty.

§2

Stownik pojeé

1. Uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia, oznaczaja:

1) Biuro Projektu - siedziba Fundacji Instytut Spraw Obywatelskich (INSPRO)
w todzi, ul. Pomorska 40; czynne od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8.00 do 16.00;
tel./fax: 42 630 17 49; e-mail: kontakt@inspro.org.pl.

2) EFS — Europejski Fundusz Spoteczny

3) Ekonomizacja podmiotu ekonomii spotecznej (PES):
a)  w przypadku PES prowadzacych nieodptatng dziatalno$é pozytku publicznego:

(i) uruchomienie dziatalnosci odptatnej pozytku publicznego lub gospodarczej lub
przeksztatcenie organizacji w PS, ale bez tworzenia miejsc pracy (bez
mozliwosci przyznawania dotacji oraz wsparcia pomostowego w formie
finansowej) lub

(ii) przeksztatcenie organizacji w PS i utworzenie miejsc pracy (z mozliwoscig
przyznawania dotacji oraz wsparcia pomostowego w formie finansowej, jezeli
spetnione sg warunki przyznania dotacji oraz wsparcia pomostowego w formie
finansowej),

b)  w przypadku PES prowadzacych odptatng dziatalnos$¢ pozytku publicznego:
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(i) uruchomienie dziatalnosci gospodarczej lub przeksztatcenie organizacji w PS,
ale bez tworzenia miejsc pracy (bez mozliwosci przyznawania dotacji oraz
wsparcia pomostowego w formie finansowej) lub

(ii) przeksztatcenie organizacji w PS i utworzenie miejsc pracy (z mozliwoscig
przyznawania dotacji oraz wsparcia pomostowego w formie finansowej jezeli
spetnione sg warunki przyznania dotacji oraz wsparcia pomostowego w formie
finansowej).

ES — Ekonomia spoteczna

Instytucja:

a. podmiot ekonomii spotecznej (PES),

b. przedsiebiorstwo spoteczne (PS),

c. jednostka samorzadu terytorialnego i jej jednostki organizacyjne (JST),

d. koscielna osoba prawna.
IOES - Instytucja otoczenia ekonomii spotecznej, w tym instytucje pomocy i integracji
spotecznej, jednostki administracji samorzgdowej, instytucje rynku pracy, instytucje oswiaty,
sektor biznesu i inne zainteresowane rozwojem ekonomii spotecznej w regionie i tworzeniem
trwatych miejsc pracy w PES i PS.

miejsce pracy - stanowisko pracy, zajmowane na podstawie umowy o prace, lub spétdzielczej
umowy o prace przez osobe wskazang w definicji PS istniejgce w PS nieprzerwanie przez co
najmniej 12 miesiecy od dnia przyznania dotacji lub utworzenia stanowiska pracy, o ile
powstato ono w wyniku realizacji innych niz dotacje dziatan w ramach ustug wsparcia
istniejagcych PS lub termin utworzenia miejsca pracy jest pdzniejszy niz termin przyznania
dotacji, a w przypadku przedtuzenia wsparcia pomostowego w formie finansowej powyzej 6
miesiecy lub przyznania wytgcznie wsparcia pomostowego w formie finansowej (bez dotacji)
— co najmniej 6 miesiecy od zakoniczenia wsparcia pomostowego w formie finansowej z tym
zastrzezeniem, ze w przypadku miejsc pracy tworzonych w Projekcie w ramach wsparcia, o
ktérym mowa w §1 ust. 4 pkt b) majg one by¢ przeznaczone jedynie dla oséb fizycznych, o
ktérych mowa w §1 ust. 6 pkt c).

nowotworzony PS — PS, ktdry zostaje nowoutworzony badz przeksztatcony z PES

osoba indywidualna — osoba fizyczna, zaliczajgca sie do kategorii oséb wymienionych w §1
ust. 6 pkt b) i c) i/lub osoba wchodzgca w sktad grupy nieformalnej inicjujgcej nowy PES/PS;

10) osoby bezrobotne - osoby pozostajgce bez pracy, gotowe do podjecia pracy i aktywnie
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poszukujgce zatrudnienia. Niezaleznie od spetnienia powyzszych przestanek, zarejestrowani
bezrobotni sg zaliczani do o0séb bezrobotnych. Osobami bezrobotnymi sg zaréwno osoby
bezrobotne w rozumieniu Badania Aktywnos$ci Ekonomicznej Ludnosci, jak i osoby
zarejestrowane jako bezrobotne. Definicja nie uwzglednia studentéw studidow stacjonarnych,
nawet jesli spetniajg powyzsze kryteria. Osoby kwalifikujgce sie do urlopu macierzynskiego
lub rodzicielskiego, ktére sg bezrobotne w rozumieniu niniejszej definicji (nie pobierajg
Swiadczen z tytutu urlopu), sg réwniez osobami bezrobotnymi,
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11) osoby dtugotrwale bezrobotne - definicja pojecia ,dtugotrwale bezrobotny" rézni sie w

zaleznosci od wieku: mtodziez (ponizej 25 lat) to osoby bezrobotne nieprzerwanie przez okres

ponad 6 miesiecy (>6 miesiecy), dorosli (25 lat lub wiecej) — osoby bezrobotne nieprzerwanie

przez okres ponad 12 miesiecy (>12 miesiecy). Wiek uczestnikdw projektu jest okreslany na

podstawie daty urodzenia i ustalany w dniu rozpoczecia udziatu w projekcie

12) osoby ubogie pracujace — osoby wykonujgca prace, za ktérg otrzymujg wynagrodzenie

i ktére sg uprawnione do korzystania z pomocy spotecznej na podstawie przestanki ubdstwo,

tj. ktorej dochody nie przekraczajg kryteriow dochodowych ustalonych w oparciu o proég

interwencji socjalnej,

13) osoby zagrozone ubdéstwem lub wykluczeniem spotecznym:

a)

b)

d)

e)

f)

h)
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osoby lub rodziny korzystajgce ze Swiadczen z pomocy spotecznej zgodnie z ustawg z
dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej lub kwalifikujgce sie do objecia
wsparciem pomocy spotecznej, tj. spetniajgce co najmniej jedng z przestanek
okreslonych w art. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,

osoby, o ktéorych mowa w art. 1 ust. 2 ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o
zatrudnieniu socjalnym,

osoby przebywajgce w pieczy zastepczej lub opuszczajgce piecze zastepczg oraz
rodziny przezywajgce trudnosci w petnieniu funkcji opiekuiczo-wychowawczych,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej,

osoby nieletnie, wobec ktérych zastosowano $rodki zapobiegania i zwalczania
demoralizacji i przestepczosci zgodnie z ustawg z dnia 26 pazdziernika 1982 r.
0 postepowaniu w sprawach nieletnich (Dz. U. z 2016 r. poz. 1654, z pdzn. zm.),

osoby przebywajgce w mtodziezowych osrodkach wychowawczych i mtodziezowych
osrodkach socjoterapii, o ktérych mowa w ustawie z dnia 7 wrzesnia 1991 r.
o systemie oswiaty (Dz. U. z 2017 r. poz. 2198, z pdzn. zm.),

osoby z niepetnosprawnoscia — osoby z niepetnosprawnoscia w rozumieniu
Wytycznych w zakresie realizacji zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym
dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz zasady réownosci szans kobiet
i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020 lub uczniowie/dzieci
z niepetnosprawnosciami w rozumieniu Wytycznych w zakresie realizacji
przedsiewzie¢ z udziatem srodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego w obszarze
edukacji na lata 2014-2020,

cztonkowie  gospodarstw  domowych  sprawujgcy opieke nad  osobg
z niepetnosprawnoscig, o ile co najmniej jeden z nich nie pracuje ze wzgledu
na konieczno$¢ sprawowania opieki nad osobg z niepetnosprawnoscig,

osoby niesamodzielne,
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i) osoby bezdomne lub dotkniete wykluczeniem z dostepu do mieszkan w rozumieniu
Wytycznych w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow
operacyjnych na lata 2014-2020,

j) osoby odbywajgce kary pozbawienia wolnosci,
k) osoby korzystajace z PO PZ (Programu Operacyjnego Pomoc Zywnoéciowa).

14) OWES - Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej prowadzony przez Centrum Promoc;ji i
Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich OPUS z siedzibg w todzi posiadajgcy Status Osrodka
Ekonomii Spotecznej Wysokiej Jakosci, zgodnie z Akredytacjg Ministra Pracy, Rodziny i
Polityki Spotecznej z dnia 8 lutego 2018 r.

15) Podmiot ekonomii spotecznej (PES):

a) przedsiebiorstwo spoteczne, w tym spétdzielnia socjalna, o ktérej mowa w ustawie z
dnia 27 kwietnia 2006 r. o spotdzielniach socjalnych (Dz. U. poz. 651, z pdzn. zm.);

b) podmiot reintegracyjny, realizujacy ustugi reintegracji spotecznej i zawodowej oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym:

i centrum integracji spotecznej i klubie integracji spotecznej;

ii.  zakftadzie aktywizacji zawodowej i warsztacie terapii zajeciowej, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe;j i
spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz.
2046 z pdzn. zm.);

c) organizacja pozarzagdowa lub podmiot, o ktdrym mowa w art. 3 ust. 3 pkt 1 ustawy z
dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (t.j. Dz.
U.z 2016 r. poz. 1817 z pdzn. zm.), lub spdtka non-profit, o ktérej mowa z art. 3 ust. 3
pkt 4 tej ustawy, o ile udziat sektora publicznego w tej spdtce nie wynosi wiecej niz
50%

d) spoétdzielnia, ktorej celem jest zatrudnienie, tj. spdtdzielnia pracy lub spoétdzielnia
inwalidéw i niewidomych, dziatajgce w oparciu o ustawe z dnia 16 wrzesnia 1982 r. -
Prawo spétdzielcze (Dz. U. z 2017 r. poz. 1560, z pézn. zm.).

16) Przedsiebiorstwo spoteczne (PS) — podmiot, ktéry spetnia tgcznie ponizsze warunki:

a) jest podmiotem wyodrebnionym pod wzgledem organizacyjnym i rachunkowym,
prowadzacym:

i. dziatalnos¢ gospodarczg zarejestrowang w Krajowym Rejestrze Sgdowym lub

ii. dziatalno$¢ odptatng pozytku publicznego w rozumieniu art. 8 ustawy z dnia 24
kwietnia 2004 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie, lub

iii. dziatalno$¢ oswiatowg w rozumieniu art. 170 ust. 1 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r.
- Prawo Oswiatowe (Dz. U. z 2017 r. poz. 59, z pdin. zm.), lub
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iv. dziatalno$¢ kulturalng w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 25 pazdziernika 1991

r. o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej (Dz. U. z 2017 r. poz 862),

ktdrej celem jest:

(i) integracja spofeczna i zawodowa okreslonych kategorii oséb wyrazona

poziomem zatrudnienia tych oséb:

(1) zatrudnienie co najmniej 50%:

0s6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym,
z wyfaczeniem oséb niepetnoletnich, lub

0s0b bezrobotnych, lub

absolwentéw CIS i KIS, w rozumieniu art. 2 okt 1a i 1b ustawy z dnia
13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym, lub

0s0b ubogich pracujacych, lub

0s6b  opuszczajgcych  mtodziezowe  osrodki  wychowawcze
i mtodziezowe os$rodki socjoterapii, lub

0s06b opuszczajgcych zaktady poprawcze i schroniska dla nieletnich;

(2) zatrudnienie co najmniej 30% os6b o umiarkowanym lub znacznym

stopniu niepetnosprawnosci w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia

1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb

niepetnosprawnych lub osdéb z zaburzeniami psychicznymi, o ktérych

mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia

psychicznego (Dz. U. z 2017 r. poz. 882, z pdzn. zm.);

(ii) lub realizacja ustug spotecznych swiadczonych w spotecznosci lokalnej, ustug

opieki nad dzieckiem w wieku do lat 3 zgodnie z ustawg z dnia 4 lutego 2011 .

o opiece nad dzieé¢mi w wieku do lat 3 (Dz. U. z 2016 r. poz. 157, z pdzn. zm.)

lub ustug wychowania przedszkolnego w przedszkolach lub w innych formach

wychowania przedszkolnego zgodnie z ustawg z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo

oswiatowe, przy jednoczesnej realizacji integracji spotecznej i zawodowej 0sdb,

o ktérych mowa w ppkt a), wyrazonej zatrudnieniem tych oséb na poziomie co

najmniej 20% (o ile przepisy prawa krajowego nie stanowia inaczej);

b) jest podmiotem, ktdry nie dystrybuuje zysku lub nadwyzki bilansowej pomiedzy

udziatowcéw, akcjonariuszy lub pracownikdw, ale przeznacza go na wzmocnienie

potencjatu przedsiebiorstwa jako kapitat niepodzielny oraz w okreslonej czesci na

reintegracje zawodowa i spoteczng lub na dziatalnosé¢ pozytku publicznego

prowadzong na rzecz spotecznosci lokalnej, w ktérej dziata przedsiebiorstwo;

c) jest zarzadzany na zasadach demokratycznych, co oznacza, ze struktura zarzadzania

PS lub ich struktura wtasnosciowa opiera sie na wspdtzarzadzaniu w przypadku

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

6

* %

* 4%

® . . “*a
promuje Unia Europejska '
todzkie Europejski Fundusz Spoteczny LI




CENTRUM akses) |NSPRO

K L U c Z INSTYTUT SPRAW 0BYWATELSKICH

Projekt Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej Centrum KLUCZ

spotdzielni, akcjonariacie pracowniczym lub zasadach partycypacji pracownikéw, co
podmiot okresla w swoim statucie lub innym dokumencie zatozycielskim;

d) wynagrodzenia wszystkich pracownikéw, w tym kadry zarzadzajgcej sg ograniczone
limitami, tj. nie przekraczajg wartosci, o ktérej mowa w art. 9 ust. 1 pkt 2 ustawy z
dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie;

e) zatrudnia w oparciu o umowe o prace, spotdzielcza umowe o prace lub umowe
cywilnoprawng (z wytgczeniem osdéb zatrudnionych na podstawie umoéw
cywilnoprawnych, ktére prowadzg dziatalnos¢ gospodarczg) co najmniej trzy osoby w
wymiarze czasu pracy co najmniej % etatu, a w przypadku umoéw cywilnoprawnych
na okres nie krétszy niz 3 miesigce i obejmujgcy nie mniej niz 120 godzin pracy
tacznie przez wszystkie miesigce, przy zachowaniu proporcji zatrudnienia okreslonych
w lit. a.

17) Projekt — Projekt ,0srodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej Centrum KLUCZ” realizowany przez
Fundacje Instytut Spraw Obywatelskich (INSPRO) na podstawie umowy nr RPLD.09.03.01-10-
0002/17-00 z dnia 5 lutego 2018 r. obejmujacy swym zasiegiem powiaty: taski,
zdunskowolski, pabianicki, t6dzki-wschodni, rawski, opoczynski, tomaszowski.

18) Przedstawiciel PES lub PS — osoba fizyczna oddelegowana przez PES lub PS niezaleznie od
podstawy prawnej wspoétpracy oddelegowanego z PES badz PS

19) Przeksztatcenie PES w PS — spetnienie przez PES warunkéw, o ktorych mowa w §2 ust. 1 pkt
16.

20) PUP - Powiatowy Urzad Pracy

21) Realizator — Fundacja Instytut Spraw Obywatelskich (INSPRO) prowadzaca OWES Centrum
KLUCZ.

22) RPO Wk — Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa tddzkiego na lata 2014-2020

23) Uczestnik Projektu — osoba indywidualna lub instytucja, ktdra podpisata dokumenty
niezbedne do udziatu w Projekcie, w tym w szczegdélnosci:

a. Osoba indywidualna — oswiadczenie Uczestnika Projektu wraz z danymi Uczestnika
indywidualnego wymaganymi w systemie SL 2014, zgodnie ze wzorem stanowigcym
zatgcznik nr 1 do Regulaminu;

b. Instytucja — oswiadczenie Uczestnika Projektu wraz z danymi Uczestnika
instytucjonalnego wymaganymi w systemie SL 2014, zgodnie ze wzorem stanowigcym
zatgcznik nr 2 do Regulaminu.

Obowigzek podpisania dokumentéw, o ktdrych mowa powyzej, nie dotyczy ustug animacji (z

wytgczeniem szkolen, doradztw i wizyt studyjnych).

24) WUP — Wojewddzki Urzad Pracy w todzi, przy ul. Wélczanskiej 49

83
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Oferta OWES

1. OWES swiadczy bezptatne ustugi na rzecz rozwoju ekonomii spotecznej, zwtaszcza w zakresie
efektywnego funkcjonowania podmiotéw ekonomii spotecznej, w tym podnoszenia kwalifikacji
pracownikéw podmiotéw ekonomii spotecznej oraz ekonomizacji PES i tworzenia PS (wspieranie
powstawania i funkcjonowania dziatalnosci odptatnej i/lub gospodarczej oraz stabilnych miejsc
pracy dla oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym i ubdstwem w obszarze przedsiebiorczosci
spotecznej).

2. Wszystkie ustugi Swiadczone przez OWES majg charakter zindywidualizowanego wsparcia.
3. OWES oferuje wsparcie w ramach trzech typow ustug:

1) ustugi animacji lokalnej zmierzajace do inicjowania tworzenia podmiotéw ekonomii
spotecznej (ustugi animacyjne):
a. dziatania animacyjne,
b. szkolenia, doradztwo indywidualne i grupowe w zakresie inicjowania tworzenia
nowych podmiotéw ekonomii spotecznej,
¢. pakiety rozwojowe,
d. wizyty studyjne;

2) ustugi rozwoju ekonomii spotecznej, tj. wsparcie doradczo-szkoleniowe zwigzane z
prowadzeniem dziatalnosci odpfatnej i/lub gospodarczej dla os6b
indywidualnych/instytucji chcacych utworzyé miejsce pracy w PS (ustugi inkubacyjne):

a. wsparcie doradczo-psychologiczne, w tym:

i. doradztwo prawne,

ii. doradztwo ksiegowo-podatkowe,

iii. doradztwo biznesowe,

iv. doradztwo marketingowe,

v. doradztwo w zakresie zamdwien publicznych,

vi. doradztwo w zakresie przygotowania do korzystania z mikropozyczek, w tym:
analiza sytuacji i potrzeb finansowych PES oraz mozliwosci ich zaspokojenia przy
wykorzystaniu instrumentow zwrotnych, zapewnienie wsparcia doradczego w
zakresie ubiegania sie o instrumenty zwrotne, zapewnienia wsparcia doradczego
w okresie sptacania zobowigzania finansowego, wspodtpraca z Posrednikami
Finansowymi wytonionym przez Bank Gospodarstwa Krajowego,

vii. wsparcie w ubieganiu sie o przyznanie ogdlnopolskich i regionalnych znakéw
jakosci (takze wykraczajgcych poza sfere ekonomii spotecznej, dotyczacych
ustugi lub produktu PES), m.in. poprzez: informowanie PES o mozliwosci
ubiegania sie o certyfikat, pomoc w wyborze witasciwej kategorii oraz
wypetnieniu wniosku;

b. przyznanie $Srodkéw finansowych na utworzenie miejsca pracy w nowopowstajgcym
przedsiebiorstwie spotecznym:

® . . i
Eﬂpg u:_zsekie promue Unia Europejska | » ™
Pel todzkie Europejski Fundusz Spoteczny LI

Program Regionalny




CENTRUM
KLUCZ

st INSPRO

INSTYTUT SPRAW 0BYWATELSKICH

Projekt Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej Centrum KLUCZ

na etapie tworzenia miejsca pracy — bezzwrotne dotacje na utworzenie miejsca
pracy,

na etapie, gdy miejsce pracy jest juz utworzone — wsparcie pomostowe:
finansowe wsparcie pomostowe stuzgce pokryciu biezgcych wydatkéw, wsparcie
doradcze, mentoring w pierwszych miesigcach dziatania przedsiebiorstwa
prowadzony przez Indywidualnego Doradce Przedsiebiorstwa Spotecznego;

3) ustugi wsparcia istniejgcych PS (ustugi biznesowe):

a. przyznanie srodkéw finansowych na utworzenie miejsca pracy w przedsiebiorstwie

spotecznym:

na etapie tworzenia miejsca pracy — bezzwrotne dotacje na utworzenie miejsca
pracy,

na etapie, gdy miejsce pracy jest juz utworzone — wsparcie pomostowe:
finansowe wsparcie pomostowe stuzgce pokryciu biezgcych wydatkéw, wsparcie
doradcze;

b. wsparcie doradcze, w tym:

i
ii.
iii.
iv.
V.
vi.

vii.

doradztwo prawne,

doradztwo ksiegowo-podatkowe,

doradztwo biznesowe,

doradztwo marketingowe,

doradztwo w zakresie zamdwien publicznych,

doradztwo w zakresie przygotowania do korzystania z mikropozyczek, w tym:
analiza sytuacji i potrzeb finansowych PS oraz mozliwosci ich zaspokojenia przy
wykorzystaniu instrumentow zwrotnych, zapewnienie wsparcia doradczego w
zakresie ubiegania sie o instrumenty zwrotne, zapewnienia wsparcia doradczego
w okresie spfacania zobowigzania finansowego, wspodtpraca z Posrednikami
Finansowymi wytonionym przez Bank Gospodarstwa Krajowego,

wsparcie w ubieganiu sie o przyznanie ogdlnopolskich i regionalnych znakdéw
jakosci (takze wykraczajgcych poza sfere ekonomii spotecznej, dotyczacych
ustugi lub produktu PS), m.in. poprzez: informowanie PS o mozliwosci ubiegania
sie o certyfikat, pomoc w wyborze wiasciwej kategorii oraz wypetnieniu
whniosku;

¢. szkolenia profesjonalizujgce pracownikow PS,

d. ustugi specjalistyczne,

e. ustugi wsparcia o charakterze reintegracyjnym dla pracownikéw PS (indywidualne lub

obejmujace caty zespodt):

Fundusze

Europejskie
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Swiadczone w formie dostosowanego do potrzeb wsparcia obejmujgcego osoby
zatrudnione w przedsiebiorstwie spotecznym,

Swiadczone s3 przez specjalistéw w zakresie reintegracji zawodowej i spotecznej,
obejmujg w szczegdlnosci dziatania motywacyjne, pomoc w okresleniu rozwoju
zawodowego, budowanie kompetencji spotecznych oraz zagadnienia z zakresu
budowania zespotu i rozwigzywania konfliktow,
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iv. ich Swiadczeniu towarzyszy proces rozpoznawania indywidualnych potrzeb,
v. realizowane sg zgodnie z potrzebami pracownikéw PS, w tym szczegdlnie przez
okres do 12 miesiecy od dnia zatrudnienia osoby objetej wsparciem.

4. Ustugi doradcze $wiadczone sg przez OWES w siedzibie Biura Projektu, w siedzibie PES/PS/IOES,
w punktach doradczych w subregionie, utworzonych w ramach wspodtpracy z samorzadami
lokalnymi, telefonicznie badz on-line (e-mail, skype) bez zbednej zwtoki, najpdzniej w ciggu 3 dni
od dnia zgtoszenia.

5. Ponadto OWES prowadzi dziatania dodatkowe dotyczace wspdtpracy z otoczeniem podmiotéw
ekonomii spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych, w tym zwtaszcza powiatowymi urzedami
pracy, beneficjentami projektéw Dziatania IX.1 oraz Dziatania IX.2, regionalnym koordynatorem
rozwoju ekonomii spotecznej oraz posrednikami finansowymi oferujgcymi instrumenty finansowe
bezposrednio PES.

6. Kadra OWES zapewnia dyskrecje, bezpieczenstwo oraz poufnos¢ przekazywanych informacji
podczas S$wiadczonych form wsparcia. Réwniez miejsce Swiadczonych ustug zapewnia
zachowanie poufnosci.

84

Warunki korzystania z oferty OWES

1. Uczestnikami uprawnionymi do skorzystania z oferty OWES s3:

1) osoby indywidualne, o ktérych mowa w §2 ust. 1 pkt 10, zamieszkujgce w jednym z powiatow
objetych Projektem, szczegétowo wymienionych w §1 ust. 3,

2) instytucje, o ktérych mowa w §2 ust. 1 pkt 4 (przedstawiciele Instytucji, zgodnie z definicjg
okre$long w §2 ust. 1 pkt. 14, majacych swojg siedzibe/oddziat w jednym z objetych
Projektem powiatéw szczegétowo wymienionych w §1 ust. 3);

2. Dopuszcza sie mozliwos¢é objecia wsparciem oséb indywidualnych i instytucji spoza obszaru
subregionu, o ktérym mowa w §1 ust. 3, jednakze ich udziat nie moze przekracza¢c 20%
wszystkich uczestnikéw projektu

3. Do skorzystania z oferty OWES w zakresie poszczegdlnych ustug uprawnione s3a:
1) w zakresie ustug animacyjnych, o ktérych mowa w §3 ust. 3 pkt 1:
a) Instytucje, o ktérych mowa w §2 ust. 1 pkt. 5,
b) IOES, o ktérych mowa w §2 ust. 1 pkt 6,

c) osoby indywidualne, o ktérych mowa w §2 ust. 1 pkt 9,
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d) przedstawiciele PES/PS, o ktorych mowa w §2 ust. 1 pkt 18;
2) w zakresie ustug inkubacyjnych, o ktérych mowa w §3 ust. 3 pkt 2:
e) osoby indywidualne, o ktérych mowa w §2 ust. 1 pkt 9,

f)  PES, o ktérych mowa w §2 ust. 1 pkt 15, zamierzajgcych podjgé/rozwingé
dziatalno$¢ ekonomiczng, tj. odptatng dziatalnos¢ statutowg i/lub dziatalnos$¢
gospodarcza,

g) przedstawiciele PES, o ktérych mowa w §2 ust. 1 pkt. 18;
3) w zakresie ustug biznesowych, o ktérych mowa w §3 ust. 3 pkt 3:

h) PS, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 pkt 16,
i) przedstawiciele PS, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 pkt 18.

4. Aby skorzystac z powyzszych ustug, nalezy skontaktowac sie z Biurem Projektu za posrednictwem
poczty e-mail: kontakt@inspro.org.pl; telefonicznie: 42 630 17 49 lub nalezy skontaktowac sie
kadrg OWES. Dane kontaktowe i godziny dostepnosci kadry umieszczone sg na stronie

www.centrumklucz.pl.

5. Szczegdty dotyczace Swiadczonego przez OWES wsparcia dostepne sg na stronie
www.centrumklucz.pl.

6. Warunkiem uczestnictwa jest ztozenie przez Uczestnika Projektu nastepujgcych dokumentdw:

1) w przypadku jesli Uczestnikiem Projektu jest Instytucja:

a. dane Uczestnika Projektu — Instytucji, ktéry otrzymuje wsparcie w ramach EFS
(formularz wypetniany jeden raz, w chwili przystgpienia Instytucji do pierwszej
formy wsparcia w ramach Projektu — podpisywany przez osoby upowaznione do
reprezentowania Instytucji),

b. w przypadku PS oraz PES prowadzacych dziatalnos¢ ekonomiczng (aktywna
dziatalno$¢ odptatng pozytku publicznego i/lub posiadajgce wpis do Rejestru
Przedsiebiorcow) — umowa na ustugi objete udzieleniem pomocy de minimis
wraz z zatgcznikami;

2) w przypadku jesli Uczestnikiem Projektu jest Osoba indywidualna:

a. dane Uczestnika Projektu — Osoby Indywidualnej, ktory otrzymuje wsparcie w
ramach EFS (formularz wypetniany jeden raz, w chwili przystgpienia osoby do
pierwszej formy wsparcia w ramach Projektu).

7. Na podstawie ztozonych formularzy nastepuje weryfikacja zgtoszen pod katem formalnym,
wymagan prawnych, w szczegdlnosci z zakresu pomocy de minimis oraz dostepnosci ustug.

8. Pierwsza forma wsparcia dla kazdego Uczestnika Projektu jest analizg jego sytuacji, ktéra pozwala
zdiagnozowaé potrzeby Uczestnika i wytyczy¢ dla niego indywidualng S$ciezke wsparcia,
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opracowac plan dziatania. Analiza sytuacji Uczestnika przeprowadzana jest przez doradce OWES,
do ktérego Uczestnik zgtosit sie po pierwszg forme wsparcia. Dla kazdego Uczestnika Projektu
tworzona jest karta indywidualnej sciezki wsparcia, obejmujgca:

a) identyfikacje klienta, jego potrzeb oraz oczekiwanych efektéw dziatania OWES,
b) plan postepowania dostosowany do specyficznych potrzeb klientéw,
c) wdrozenie planu postepowania (szkolenia, doradztwo, wsparcie finansowe itd.),
d) monitorowanie wdrozenia planu dziatania,
e) ocene rezultatow planowanych dziatan.
9. Ustalenie indywidualnej Sciezki wsparcia jest udokumentowane za pomoca Karty doradztwa.

10. Niezaleznie od zakresu i wymiaru wsparcia przewidzianego w indywidulanej sciezce wsparcia oraz
umowie na ustugi objete udzieleniem pomocy de minimis, o ktérej mowa w §5, udzielenie
okreslonego rodzaju wsparcia Uczestnikowi Projektu uzaleznione jest od jego aktualnej
dostepnosci w ramach projektu. Tym samym, Uczestnikowi Projektu nie przystugujg zadne
roszczenia wynikajagce z nieudzielenia mu wsparcia w zakresie i wymiarze przewidzianym
w indywidualnej sciezce wsparcia oraz umowie na ustugi objete udzieleniem pomocy de minimis,
o ktérej mowa w §5, jesli z uwagi na wyczerpanie sie limitu tego rodzaju wsparcia nie jest ono
dostepne w ramach Projektu lub jesli z uwagi na harmonogram Projektu nie ma mozliwosci, aby
udzieli¢ wsparcia.

11. OWES nie ponosi odpowiedzialnosci (prawnej i materialnej) za zaniechania lub dziatania
Uczestnika Projektu podjete w zwigzku z otrzymang ustuga.

12. Uczestnik wyraza zgode na przeprowadzanie dziatan monitoringowych, kontrolnych (réwniez
w trakcie realizacji ustugi) i ewaluacyjnych zakresu i produktéw ustugi przez OWES oraz inne
instytucje lub jednostki organizacyjne uprawnione w nastepstwie zawarcia umowy na realizacje
Projektu.

13. Korzystanie ze wsparcia przez PS jest jednoznaczne ze zgodg PS na weryfikacje poziomu
wzrostu/spadku obrotow PS w roku zakoriczenia udziatu w projekcie w stosunku do roku
poprzedzajgcego rozpoczecie udziatu w projekcie.

14. Doradcy $wiadczacy doradztwa specjalistyczne sg zobowigzani wobec Realizatora do udzielania
informacji dotyczacych aktualnej sytuacji Uczestnika Projektu.

15. Rezygnacja z uczestnictwa w wybranej formie wsparcia (szkoleniu, wizycie studyjnej itp.) moze
nastgpi¢ tylko w sytuacjach niezaleznych od Uczestnika Projektu, ktérych nie udato sie
przewidzie¢ w chwili zgtaszania zapotrzebowania na wsparcie wynikajgcych z: waznych
(losowych) przyczyn, przyczyn natury zdrowotnej uniemozliwiajacej korzystanie z okreslonej
formy wsparcia. O rezygnacji Uczestnik jest zobowigzany poinformowadé Realizatora niezwtocznie.
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W przypadku takich form wsparcia jak szkolenia czy wizyta studyjna Realizator moze zobowigzaé
Uczestnika o wskazanie osoby, ktéra go zastgpi.

16. W uzasadnionych sytuacjach, Uczestnik moze przetozyé termin spotkania doradczego, informujac
o tym osobe wyznaczong do kontaktu ze strony OWES, nie pdzniej niz na 24 godziny przed
planowanym terminem spotkania.

17. W uzasadnionych przypadkach, po zaistnieniu sytuacji opisanych w §4 ust. 15 Realizator moze
odmowic Uczestnikowi dalszego udziatu we wsparciu.

§5
Umowa na ustugi objete udzieleniem pomocy de minimis

1. Dla kazdej Instytucji, prowadzacej dziatalno$¢ ekonomiczng, przystepujgcej do Projektu
podpisywana jest Umowa na ustugi objete udzieleniem pomocy de minimis.

2. Do Umowy na ustugi objete udzieleniem pomocy de minimis dotgczane sg nastepujgce zatgczniki:

a) Zatacznik nr 1 — formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc
de minimis wraz z oswiadczeniem o wielkosci uzyskanej pomocy de minimis w okresie
3 ostatnich lat podatkowych lub kopie zaswiadczen o pomocy de minimis jakie
Beneficjent otrzymat w okresie 3 ostatnich lat podatkowych, lub zaswiadczen o pomocy
de minimis w rolnictwie, lub zaswiadczen o pomocy de minimis w rybotéwstwie albo
oswiadczeniem o nieotrzymaniu takiej pomocy, o ktérych mowa w art. 37 ust. 1 pkt 1
oraz ust. 2 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 30 kwietnia 2004 r. o postepowaniu w sprawach
dotyczacych pomocy publicznej (tekst jednolity Dz.U. z 2007 r., Nr 59, poz. 404 z pdin.
zm.);

b) Zatacznik nr 2 - wydruk z Centralnej Informacji KRS, dostepnej pod adresem:
https://ems.ms.gov.pl/;

c) Zatacznik nr 3 - bilans i rachunek zyskéw i strat za ostatni zamkniety rok obrotowy;
d) Zatacznik nr 4 — oswiadczenie o rodzaju prowadzonej dziatalnosci ekonomicznej.

3. Realizator moze rozwigza¢c Umowe na ustugi objete udzieleniem pomocy de minimis bez
wypowiedzenia w razie wystgpienia po stronie Uczestnika Projektu okolicznosci, ktére
uniemozliwiajg jej realizacje, tj. brak wspétpracy ze strony Uczestnika Projektu, odmowa
udzielenia informacji w zakresie niezbednym dla Swiadczenia ustug, odmowa wypetnienia
dokumentdw niezbednych dla rozliczenia udzielonego wsparcia, podanie nieprawdziwych
danych, inne wazne przestanki.

§6

Ustugi animacji lokalnej zmierzajgce do inicjowania tworzenia PES (ustugi animacyjne)
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1. Za dziatania animacyjne OWES odpowiada osoba zajmujgca stanowisko Animatora.
2. Dziatania animacyjne OWES s nastepujgce:

1) diagnozowanie potencjatu lokalnego srodowiska,

2) inicjowanie spotkan, dziatan i kontaktéw pomiedzy podmiotami dziatajgcymi na
danym obszarze,

3) inicjowanie i wspieranie powstawania grup osoéb i instytucji, zamierzajgcych
rozpoczg¢ dziatalnos¢ w formie PES,

4)  zawigzywanie i rozwdj partnerstw, sieci wspoétpracy lokalnych podmiotéw w celu
rozwoju PES i PS, w tym inicjowanie spotkan i dziatan PES zainteresowanych
okreslonym tematem (spotkania branzowe), wspieranie rozwoju franczyzy
spotecznej, bazujgcej na lokalnych powigzaniach kooperacyjnych z udziatem PS,
wspieranie istniejgcych sieci lub klastrow PES/PS, wspieranie tworzenia sieci lub
klastrow PES/PS, lobbowanie na rzecz otwarcia dziatajgcych klastréw gospodarczych
na przedsiebiorstwa spoteczne oraz wspieranie rozwoju nowych klastrow z ich
udziatem, wspieranie procesu tworzenia konsorcjow spétdzielczych.

5) wymiana informacji nt. zmieniajgcych sie przepiséw prawa dotyczacych PES,

6) utatwianie kontaktow, doprowadzenie do lepszego poznania sie mieszkancow
i tworzonych przez nich grup i sSrodowisk,

7) animowanie wsrdd mieszkanicow dyskusji dotyczgcych ekonomii spotecznej,

8) wyszukiwanie i wspieranie lideréow lokalnych,

9) inicjowanie powstawania grup inicjatywnych,

10) motywowanie grup i srodowisk do podejmowania aktywnosci ukierunkowanych na
rozwdéj ekonomii spoteczne;j,

11) budowanie lokalnych koalicji,

12) moderowanie sytuacji edukacyjnych w Srodowisku, state motywowanie o0sdb,
podmiotéw, w tym instytucji publicznych do podjecia i kontynuowania dziatania
miedzy innymi poprzez wskazywanie mozliwych korzysci spoteczno-ekonomicznych
lub kosztédw zaniechania.

3. Dziatania animacyjne prowadzone sg w sposdb ciggly, w okresie trwania projektu.

4. Dziatania animacyjne prowadzone przez Animatora uzupetniane sg, w zaleznosci od potrzeb grup
0s6b i instytucji, zamierzajgcych rozpocza¢ dziatalno$¢ w formie PES:

1) wsparciem doradczym indywidualnym oraz grupowym. Wsparcie doradcze dotyczy w
szczegdlnosci obszaréw: prawnego, ksiegowo-podatkowego, biznesowego, z zakresu
tworzenia PES,

2) wsparciem szkoleniowym,

3) wsparciem w formie wizyt studyjnych,

4) wsparciem w formie pakietow rozwojowych dla PES nie prowadzacych dziatalnosci
ekonomicznej oraz grup nieformalnych zmierzajacych do utworzenia PES. Pakiety
rozwojowe dostosowane sg do indywidualnych potrzeb PES, grup nieformalnych
zmierzajacych do utworzenia PES. Pakiety rozwojowe przyznawane sg w ramach
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otwartego konkursu, na podstawie przedstawionych przez podmioty formularzy
opisujgcych pomyst na rozwéj dziatalnosci ekonomicznej. Szczegdétowa procedura
naboru i oceny formularzy zostata opisana w odrebnym Regulaminie. Warunkiem
skorzystania ze wsparcia w formie pakietu rozwojowego przez PES nie prowadzacy
dziatalnosci ekonomicznej lub grupe nieformalng jest odpowiednio: ekonomizacja
PES lub utworzenie PES z dziatalnos$cig ekonomiczna.

§7

Ustugi rozwoju ekonomii spotecznej dla oséb indywidualnych/instytucji
chcacych utworzyé miejsce pracy w PS (ustugi inkubacyjne)

1. Realizator udziela wsparcia finansowego i doradczego na utworzenie miejsc pracy, o ktérym
mowa w §3 ust. 3, pkt 2.

2. Szczegbtowe zasady udzielania wsparcia finansowego i doradczo-szkoleniowego na utworzenie
miejsc pracy regulujg odrebne dokumenty dostepne na stronie www.centrumklucz.pl tj.:

1) Regulamin rekrutacji Uczestnikéw do udzielenia wsparcia zmierzajgcego do utworzenia
miejsc pracy w nowopowstatych lub istniejgcych przedsiebiorstwach spotecznych,

2) Regulamin udzielania bezzwrotnego wsparcia finansowego.

§8

Ustugi wsparcia istniejacych PS (ustugi biznesowe)

1. Ustugi biznesowe majg na celu rozwiniecie potencjatu oraz podniesienie kwalifikacji i
doswiadczenia zawodowego pracownikéw PS, o ktérych mowa w §2 ust. 1 pkt 16.

2. Ustugi biznesowe polegajg na:

1) wsparciu finansowym i doradczym na utworzenie miejsc pracy, o ktérym mowa w §3
ust. 3, pkt 2 (udzielanie ktérego regulujg odrebne dokumenty, jak wskazano w §7 ust

2),

2) doradztwie specjalistycznym:

a. biznesowym,

b. prawnym,

c. finansowym (w tym przygotowaniu PS do korzystania z mikropozyczek, w tym:
analiza sytuacji i potrzeb finansowych PS oraz mozliwosci ich zaspokojenia przy
wykorzystaniu instrumentow zwrotnych, zapewnienie wsparcia doradczego w
zakresie ubiegania sie o instrumenty zwrotne, zapewnienia wsparcia doradczego
w okresie spfacania zobowigzania finansowego, wspodtpraca z Posrednikami
Finansowymi wytonionym przez Bank Gospodarstwa Krajowego,
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d. wsparcie w ubieganiu sie o przyznanie ogdlnopolskich i regionalnych znakéw jakosci
(takze wykraczajgcych poza sfere ekonomii spotecznej, dotyczacych ustugi lub
produktu PS), m.in. poprzez: informowanie PS o mozliwosci ubiegania sie o certyfikat,
pomoc w wyborze wlasciwe] kategorii oraz wypetnieniu wniosku,

e. w zakresie rozwijania kompetencji spotecznych pracownikéw PS dotyczacych
budowania powigzan kooperacyjnych,
f. w zakresie zamdwien publicznych.

3) podnoszeniu kwalifikacji i doswiadczenia zawodowego pracownikéw PS oraz kadry
zarzadzajgcej i wolontariuszy (szkolenia profesjonalizujgce pracownikéw PS, ustugi
specjalistyczne),

4) wsparciu reintegracji pracownikéw PS, zgodnie z potrzebami pracownikéw PS, w tym
szczegolnie przez okres do 12 miesiecy od dnia zatrudnienia osoby objetej
wsparciem, w szczegdlnosci poprzez:

a. dziatania motywacyjne,
b. pomoc w okresleniu rozwoju zawodowego,
c. wsparcie w budowaniu kompetencji spotecznych,

d. wsparcie w budowaniu zespotu i rozwigzywaniu konfliktéw.

§9

Postanowienia koncowe

Niniejszy Regulamin uczestnictwa w Projekcie obowigzuje przez caty okres realizacji Projektu,
tj. 0od 11.02.2019 r. do 31.12.2020 r.

Realizator ma prawo do wprowadzania zmian w niniejszym Regulaminie. Kazda zmiana jest
niezwtocznie upubliczniana na stronie internetowej OWES-u prowadzonego przez Realizatora, tj.
na www.centrumklucz.pl.

Uczestnik Projektu zobowigzuje sie do wypetnienia i podpisania niezbednej dokumentacji
projektowej, w tym w szczegdlnosci do podpisywania list obecnosci na szkoleniu, doradztwie, list
potwierdzajgcych otrzymanie materiatéw szkoleniowych oraz korzystania z cateringu.

Ostateczna interpretacja Regulaminu uczestnictwa w Projekcie i korzystania ze wsparcia nalezy
do Zarzadu Realizatora.

Od decyzji odmawiajacej zakwalifikowania do udziatu w Projekcie nie przystuguje odwotanie.
Kwestie sporne nieuregulowane w Regulaminie rozstrzygane bedg przez Zarzad Realizatora.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego publikacji.

Korzystanie ze wsparcia OWES jest jednoznaczne z akceptacjg niniejszego Regulaminu.
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Zataczniki:

Zat. 1 Oswiadczenie Uczestnika Projektu wraz z danymi Uczestnika indywidualnego wymaganymi
w systemie SL 2014

Zat. 2 Oswiadczenie Uczestnika Projektu wraz w danymi Uczestnika instytucjonalnego wymaganymi
w systemie SL 2014
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